68.Thủ tục giải quyết chế độ ưu đãi đối với Bà mẹ Việt Nam anh hùng
LƯU ĐỒ 68
1. Thời hạn giải quyết: 13 ngày làm việc, kể từ ngày nhận được hồ sơ hợp lệ (Sở Lao động - Thương binh và Xã hội 10 ngày, cấp xã 3 ngày)
2.  Lưu đồ giải quyết:

	Trình tự công việc
	Đơn vị thực hiện
	Thời gian Giải quyết

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 
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	Bộ phận một cửa, Ban Lao độngTBXH, UBND cấp xã


	4.5 ngày



	
	Trung tâm Hành chính công tỉnh


	0,5 ngày



	
	Bộ phận nhận hồ sơ Sở Lao động-TBXH
	0,5 ngày



	
	Phòng Người có công Sở Lao động-TBXH


	6 ngày

	
	Lãnh đạo Sở Lao động


	1 ngày

	
	Bộ phận chuyển hồ sơ

Sở Lao động-TBXH
	1 ngày

	
	Trung tâm Hành chính công tỉnh.
	1 ngày

	
	Bộ phận một cửa cấp xã
	0.5 ngày


57. Thủ tục giải quyết chế độ đối với thương binh, người hưởng chính sách như thương binh
LƯU ĐỒ 57
1. Thời hạn giải quyết: 111.5 ngày làm việc, kể từ ngày nhận được hồ sơ hợp lệ (Sở Lao động - Thương binh và Xã hội 96.5 ngày, cấp huyện 8 ngày , cấp xã 7 ngày )

2.  Lưu đồ giải quyết:

	Trình tự công việc
	Cơ quan thực hiện
	Thời gian

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 
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	Bộ phận một cửa cấp xã


	 07 ngày

	
	Bộ phận một cửa cấp huyện
	0.5 ngày

	
	Phòng chuyên môn cấp huyện 
	6  ngày

	
	Bộ phận một cửacấp huyện
	0.5 ngày

	
	Bộ phận một cửacấp huyện
	01 ngày

	
	Trung tâm hành chính công


	0.5 ngày

	
	Bộ phận nhận hồ sơ Sở Lao động- Thương binh và Xã hội


	0,5 ngày

	
	Phòng Người có công


	26 ngày

	
	
Bộ phận chuyển hồ sơ Sở Lao động-TBXH


	0,5 ngày

	
	
Trung tâm hành chính công


	1 ngày

	
	
Phòng Người có công 


	60 ngày



	
	
Phòng Người có công



	06 ngày

	
	
Lãnh đạo Sở

	0,5 ngày

	
	Bộ phận chuyển hồ sơ
 Sở LĐTBXH


	0,5 ngày

	
	Trung tâm hành chính công


	01 ngày


60.Thủ tục giải quyết hưởng chế độ ưu đãi người hoạt động kháng chiến bị nhiễm chất độc hóa học
LƯU ĐỒ 60
1. Thời hạn giải quyết: 113 ngày làm việc, kể từ ngày nhận được hồ sơ hợp lệ (Sở Lao động - Thương binh và Xã hội 96.5 ngày, cấp huyện 9 ngày, cấp xã 7.5 ngày)

2.  Lưu đồ giải quyết:

	Trình tự công việc
	Cơ quan thực hiện
	Thời gian

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



	Bộ phận một cửa cấp xã


	 7.5 ngày

	
	Bộ phận một cửa cấp huyện
	0.5 ngày

	
	Phòng chuyên môn cấp huyện (phòng LĐTBXH)
	6  ngày

	
	Bộ phận một cửacấp huyện
	0.5 ngày

	
	Bộ phận một cửacấp huyện
	01 ngày

	
	Trung tâm hành chính công


	0.5 ngày

	
	Bộ phận nhận hồ sơ Sở Lao động- Thương binh và Xã hội


	0,5 ngày

	
	
Phòng Người có công


	23 ngày

	
	Lãnh đạo  Sở
	3 ngày

	
	
Bộ phận chuyển hồ sơ Sở Lao động-TBXH


	0,5 ngày

	
	
Trung tâm hành chính công


	1 ngày

	
	Phòng Người có công


	60 ngày



	
	
Phòng Người có công


	06 ngày

	
	
Lãnh đạo Sở

	0,5 ngày

	
	Bộ phận chuyển hồ sơ Sở LĐTBXH



	0,5 ngày

	
	
Trung tâm hành chính công


	01 ngày


54. Thủ tục giải quyết chế độ đối với thân nhân liệt sĩ
LƯU ĐỒ 54
1.Thời hạn giải quyết: 20 ngày làm việc kể từ ngày nhận được hồ sơ hợp lệ ( Sở Lao động- Thương binh và Xã hội 10 ngày, cấp xã 5 ngày, cấp huyện 5 ngày)
2.Lưu đồ giải quyết.
	Trình tự công việc
	Cơ quan thực hiện


	Thời gian

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



	Bộ phận một cửa cấp xã
	01 ngày

	
	Lãnh đạo

UBND cấp xã
	2.5 ngày

	
	Bộ phận một cửa

cấp xã
	01 ngày

	
	Bộ phận một cửa

cấp huyện
	01 ngày

	
	Phòng Lao động - Thương binh xã hội


	02 ngày

	
	Bộ phận một cửa

cấp huyện
	01 ngày

	
	Trung tâm hành chính công

	0.5 ngày

	
	Bộ phận nhận hồ sơ Sở Lao động -TBXH

	0.5 ngày

	
	Phòng Người có công



	6 ngày



	
	Lãnh đạo Sở
	1 ngày

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



	Bộ phận chuyển hồ sơ Sở Lao động -TBXH
	1 ngày

	
	Trung tâm hành chính công


	1 ngày

	
	Bộ phận 01 cửa cấp huyện


	1 ngày

	
	Bộ phận 01 cửa cấp xã


	0.5 ngày


63.Thủ tục giải quyết chế độ người HĐKC giải phóng dân tộc, bảo vệ tổ quốc và làm nghĩa vụ quốc tế
LƯU ĐỒ 63
1. Thời hạn giải quyết: 25 ngày làm việc, kể từ ngày nhận được hồ sơ hợp lệ (Sở Lao động - Thương binh và Xã hội 10 ngày, cấp huyện 10 ngày  , cấp xã 5 ngày)
2.  Lưu đồ giải quyết:

	Trình tự công việc
	Cơ quan thực hiện
	Thời gian

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 
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	Bộ phận một cửa cấp xã


	 04 ngày

	
	Bộ phận một cửa cấp huyện
	1 ngày

	
	Phòng chuyên môn cấp huyện (phòng LĐTBXH)
	7  ngày

	
	Bộ phận một cửacấp huyện
	1 ngày

	
	Trung tâm hành chính công
	0.5 ngày



	
	Bộ phận nhận hồ sơ Sở Lao động- Thương binh và Xã hội


	0,5 ngày

	
	Phòng Người có công


	6 ngày

	
	Lãnh đạo Sở



	1 ngày

	
	Bộ phận chuyển hồ sơ của Sở Lao động-TBXH


	1 ngày

	
	
Trung tâm hành chính công


	1 ngày

	
	
Bộ phận một cửa cấp huyện


	1 ngày

	
	
Bộ phận một cửa cấp xã


	1 ngày


62.Thủ tục giải quyết chế độ người hoạt động cách mạng hoặc hoạt động kháng chiến bị địch bắt tù, đày
LƯU ĐỒ 62
1. Thời hạn giải quyết: 15 ngày làm việc, kể từ ngày nhận được hồ sơ hợp lệ (Sở Lao động - Thương binh và Xã hội 10 ngày, cấp xã 5 ngày)
2.  Lưu đồ giải quyết:

	Trình tự công việc
	Đơn vị thực hiện
	Thời gian Giải quyết

	
	Bộ phận một cửa, Ban Lao độngTBXH, UBND cấp xã


	4 ngày



	
	Trung tâm Hành chính công tỉnh


	0,5 ngày



	
	Bộ phận nhận hồ sơ Sở Lao động-TBXH
	0,5 ngày



	
	Phòng Người có công Sở Lao động-TBXH


	6 ngày

	
	Lãnh đạo Sở Lao động


	1 ngày

	
	Bộ phận chuyển hồ sơ Sở Lao động-TBXH


	1 ngày

	
	Trung tâm hành chính công
	1 ngày

	
	Bộ phận một cửa cấp xã
	1 ngày


64.Thủ tục giải quyết chế độ người có công giúp đỡ cách mạng
LƯU ĐỒ 64
1. Thời hạn giải quyết: 25 ngày làm việc, kể từ ngày nhận được hồ sơ hợp lệ (Sở Lao động - Thương binh và Xã hội 10 ngày, cấp huyện 10 ngày  , cấp xã 5 ngày)
2.  Lưu đồ giải quyết:
	Trình tự công việc
	Cơ quan thực hiện
	Thời gian

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



	Bộ phận một cửa cấp xã


	 04 ngày

	
	Bộ phận một cửa cấp huyện
	1 ngày

	
	Phòng chuyên môn cấp huyện (phòng LĐTBXH)
	7  ngày

	
	Bộ phận một cửacấp huyện
	1 ngày

	
	
	

	
	Trung tâm hành chính công


	0.5 ngày

	
	Bộ phận nhận hồ sơ Sở Lao động- Thương binh và Xã hội


	0,5 ngày

	
	
Phòng Người có công


	6 ngày

	
	Lãnh đạo Sở
	1ngày 

	
	
Bộ phận  chuyển hồ sơ  Sở Lao động-TBXH


	1 ngày

	
	
Trung tâm hành chính công


	1 ngày

	
	
Bộ phận một cửa cấp huyện


	1 ngày

	
	
Bộ phận một cửa cấp xã


	1 ngày


52.Thủ tục giải quyết trợ cấp tiền tuất hàng tháng cho thân nhân khi người có công với cách mạng từ trần
LƯU ĐỒ 52
1.Thời hạn giải quyết: 25 ngày làm việc kể từ ngày nhận được hồ sơ hợp lệ ( Sở Lao động- Thương binh và Xã hội 11 ngày, cấp huyện 9 ngày, cấp xã 5 ngày)
2.Lưu đồ giải quyết
	Trình tự công việc
	Cơ quan thực hiện


	Thời gian

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



	Bộ phận một cửa cấp xã
	01 ngày

	
	Lãnh đạo

UBND cấp xã
	03 ngày

	
	Bộ phận một cửa

cấp xã
	01 ngày

	
	Bộ phận một cửa

cấp huyện
	01 ngày

	
	Phòng Lao động - Thương binh xã hội
	06 ngày

	
	Bộ phận một cửa

cấp huyện
	01 ngày

	
	Trung tâm hành chính công

	0.5 ngày

	
	Bộ phận nhận hồ sơ Sở Lao động -TBXH

	0.5 ngày

	
	Phòng Người có công


	6.5 ngày



	


	Lãnh đạo Sở
	1 ngáy

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



	Bộ phận chuyển hồ sơ Lao động -TBXH
	0.5 ngày

	
	Trung tâm hành chính công


	1 ngày

	
	Bộ phận 01 cửa cấp huyện


	1 ngày

	
	Bộ phận 01 cửa cấp xã


	1 ngày


66. Thủ tục di chuyển hồ sơ người có công với cách mạng
LƯU ĐỒ 66
1.Thời hạn giải quyết: 15 ngày làm việc kể từ ngày nhận được hồ sơ hợp lệ  đối với hồ sơ đi và 10 ngày làm việc đối với hồ sơ đến ( Sở Lao động- Thương binh và Xã hội)
2.Lưu đồ giải quyếtđối với hồ sơ chuyển đi.
	Trình tự công việc
	Cơ quan thực hiện
	Thời gian

	
	Trung tâm

Hành chính công


	1 ngày

	
	Bộ phận nhận hồ sơ Sở Lao động-TBXH


	1 ngày

	
	Phòng Người có công Sở Lao động-TBXH
	10 ngày

	
	Lãnh đạo Sở Lao động


	1 ngày

	
	Bộ phận chuyển hồ sơ Sở Lao động-BXH


	1 ngày

	
	Trung tâm

Hành chính công


	1 ngày


3.Lưu đồ giải quyếtđối với hồ sơ chuyển đến
	Trình tự công việc
	Cơ quan thực hiện
	Thời gian

	
	Trung tâm

Hành chính công


	1 ngày

	
	Bộ phận nhận hồ sơ Sở Lao động-TBXH


	1 ngày

	
	Phòng Người có công Sở Lao động-TBXH
	5 ngày

	
	Lãnh đạo Sở Lao động


	1 ngày

	
	Bộ phận chuyển hồ sơ Sở Lao động-BXH


	1 ngày

	
	Trung tâm

Hành chính công


	1 ngày


51.Thủ tục hưởng mai táng phí, trợ cấp một lần khi người có công với cách mạng từ trần
LƯU ĐỒ 51
1.Thời hạn giải quyết: 25 ngày làm việc kể từ ngày nhận được hồ sơ hợp lệ ( Sở Lao động- Thương binh và Xã hội 10 ngày, cấp huyện 10 ngày, cấp xã 5 ngày )
1. Lưu đồ giải quyết.
	Nội dung công việc
	Đơn vị thực hiện
	Thời gian giải quyết

(25 ngày)

	



Văn phò động-Thương binh và Xã hội














	Bộ phận 01 cửa UBND xã
	01 ngày

	
	Ban LĐTBXH, UBND xã
	4 ngày

	
	Bộ phận 01 cửa huyện
	01 ngày

	
	Phòng LĐTBXH huyện hoặc UBND huyện
	08 ngày


	
	TTHCC tỉnh
	0.5  ngày

	
	Bộ phận nhận hồ sơ Sở Lao động -TBXH

	0,5 ngày

	
	Sở Lao động –TBXH (P.NCC)
	7 ngày

	
	
Lãnh đạo Sở Lao động -TBXH
	01 ngày

	
	Bộ phận chuyển hồ sơ Sở Lao động -TBXH
	0,5 ngày

	
	Trung tâm hành chính công



	01 ngày

	

	Bộ phận 01 cửa cấp huyện
	0,5 ngày

	
	Bộ phận một cửa cấp xã
	0,5 ngày



56. Thủ tục giải quyết chế độ đối với Anh hùng lực lượng vũ trang nhân dân, Anh hùng lao động trong thời kỳ kháng chiến
LƯU ĐỒ 56
1.Thời hạn giải quyết: 25 ngày làm việc kể từ ngày nhận được hồ sơ hợp lệ ( Sở Lao động- Thương binh và Xã hội 10 ngày, cấp huyện 10 ngày, cấp xã 5 ngày)
2.Lưu đồ giải quyết.
	Trình tự công việc
	Cơ quan thực hiện


	Thời gian

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



	Bộ phận một cửa cấp xã
	01 ngày

	
	Lãnh đạo

UBND cấp xã
	02 ngày

	
	Bộ phận một cửa

cấp xã
	01 ngày

	
	Bộ phận một cửa

cấp huyện
	01 ngày

	
	Phòng Lao động - Thương binh xã hội


	07 ngày

	
	Bộ phận một cửa

cấp huyện
	01 ngày

	
	Trung tâm hành chính công

	0.5 ngày

	
	Bộ phận nhận hồ sơ Sở Lao động -TBXH

	0.5 ngày


	
	
Phòng Người có công
	6 ngày



	


	Lãnh đạo Sở
	1 ngày

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



	Bộ phận chuyển hồ sơ Sở Lao động -TBXH
	1 ngày

	
	Trung tâm hành chính công


	1 ngày

	
	Bộ phận 01 cửa cấp huyện


	1 ngày

	
	Bộ phận 01 cửa cấp xã


	1 ngày


65.Thủ tục sửa đổi thông tin cá nhân trong hồ sơ người có công
LƯU ĐỒ 65
1.Thời hạn giải quyết: 20 ngày làm việc kể từ ngày nhận được hồ sơ hợp lệ ( Sở Lao động- Thương binh và Xã hội)
2.Lưu đồ giải quyết.
	Trình tự công việc
	Cơ quan thực hiện
	Thời gian

	
	Trung tâm

Hành chính công


	1 ngày

	
	Bộ phận nhận hồ sơ Sở Lao động-TBXH


	1 ngày

	
	Phòng Người có công Sở Lao động-TBXH
	15 ngày

	
	Lãnh đạo Sở Lao động


	1 ngày

	
	Bộ phận chuyển hồ sơ Sở Lao động-BXH


	1 ngày

	
	Trung tâm

Hành chính công


	1 ngày



74.Thủ tục lập Sổ theo dõi và cấp phương tiện trợ giúp, dụng cụ chỉnh hình
LƯU ĐỒ 74
1. Thời hạn giải quyết: 25 ngày làm việc (cấp huyện 7 ngày, cấp tỉnh 18 ngày)  
2. Lưu đồ giải quyết.

	Nội dung công việc
	Đơn vị thực hiện
	Thời gian giải quyết

(25 ngày)

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



	Bộ phận 01 cửa huyện
	01 ngày

	
	P. LĐTBXH huyện hoặc UBND huyện
	3 ngày

	
	Bộ phận 01 cửa huyện
	 1 Ngày

	
	TTHCC tỉnh
	01 ngày

	
	Bộ phận nhận hồ sơ Sở Lao động –TBXH
	01 ngày

	
	Sở Lao động –TBXH, P.NCC


	13 ngày

	
	Lãnh đạo Sở 
	1 ngày

	
	Bộ phận chuyển hồ sơ Sở Lao động –TBXH
	1 ngày

	
	TTHCC tỉnh
	01 ngày

	
	Bộ phận 01 cửa huyện
	02 ngày


1.Thủ tục thực hiện trợ cấp mai táng phí đối với dân công hỏa tuyến tham gia kháng chiến chống Pháp, chống Mỹ, chiến tranh bảo vệ Tổ quốc và làm nhiệm vụ quốc tế
	Nội dung công việc
	Đơn vị thực hiện
	Thời gian Giải quyết

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 






	Bộ phận 1 cửa UBND cấp xã


	1

	
	UBND cấp xã


	2 ngày

	
	Bộ phận 1 cửa UBND cấp xã


	1 ngày

	
	Bộ phận 1 cửa cấp huyện
	1 ngày

	
	Phòng chuyên môn cấp huyện
	15 ngày

	
	Bộ phận 1 cửa cấp huyện
	1 ngày

	
	Trung tâm Hành chính công tỉnh
	1 ngày

	
	Bộ phận nhận hồ sơ Sở Lao động-TBXH
	1 ngày

	
	Phòng Người có công Sở Lao động-TBXH


	5 ngày

	
	Lãnh đạo Sở Lao động
	1 ngày

	
	Bộ phận chuyển hồ sơ Sở Lao động-TBXH


	1 ngày

	
	TTHC công tỉnh
	1 ngày

	
	Bộ phận 1 cửa cấp huyện
	3 ngày

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



	Bộ phận 1 cửa cấp xã
	1 ngày


LƯU ĐỒ 1
1.Thời hạn giải quyết: 35 ngày làm việc, kể từ ngày nhận hồ sơ hợp lệ (05 ngày Cấp xã ; 20 ngày cấp huyện; 10 ngày cấp SởLao động Thương binh và Xã hội)

2. Lưu đồ:

	


75.Thủ tục thực hiện chế độ ưu đãi giáo dục đào tạo đối với người có công với cách mạng và con của họ
1. Thời hạn giải quyết: 13 ngày làm việc, kể từ ngày nhận hồ sơ hợp lệ (03 ngày Cấp xã ; 04 ngày cấp huyện; 06 ngày cấp tỉnh )
LƯU ĐỒ 75
	Nội dung công việc
	Đơn vị thực hiện
	Thời gian Giải quyết

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 

[image: image16]



	Bộ phận 1 cửa UBND cấp xã


	1

	
	UBND cấp xã


	1 ngày

	
	Bộ phận 1 cửa UBND cấp xã


	1 ngày

	
	Bộ phận 1 cửa cấp huyện
	0.5 ngày

	
	Phòng chuyên môn cấp huyện
	2 ngày

	
	Bộ phận 1 cửa cấp huyện
	0.5 ngày

	
	Trung tâm Hành chính công tỉnh
	0.5 ngày

	
	Bộ phận nhận hồ sơ Sở Lao động-TBXH
	0.5 ngày

	
	Phòng Người có công Sở Lao động-TBXH
	3 ngày

	
	Lãnh đạo Sở Lao động
	1 ngày

	
	Bộ phận chuyển hồ sơ Sở 
	0.5 ngày



	
	TTHC công tỉnh
	0.5 ngày

	
	Bộ phận 1 cửa cấp huyện
	1 ngày

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



	Bộ phận 1 cửa cấp xã
	1 ngày


	


55.Thủ tục giải quyết chế độ trợ cấp đối với vợ hoặc chồng liệt sĩ đi lấy chồng hoặc vợ khác
LƯU ĐỒ 55
1.Thời hạn giải quyết: 10 ngày làm việc kể từ ngày nhận được hồ sơ hợp lệ ( Sở Lao động- Thương binh và Xã hội)
2.Lưu đồ giải quyết.
	Trình tự công việc
	Cơ quan thực hiện
	Thời gian

	
	Trung tâm

Hành chính công


	1 ngày

	
	Bộ phận nhận hồ sơ Sở Lao động-TBXH


	1 ngày

	
	Phòng Người có công Sở Lao động-TBXH
	5 ngày

	
	Lãnh đạo Sở Lao động


	1 ngày

	
	Bộ phận chuyển hồ sơ Sở Lao động-BXH


	1 ngày

	
	Trung tâm

Hành chính công


	1 ngày


67.Thủ tục giải quyết chế độ trợ cấp thờ cúng liệt sĩ
LƯU ĐỒ 67
1. Thời hạn giải quyết: 30 ngày làm việc, kể từ ngày nhận được hồ sơ hợp lệ (Sở Lao động - Thương binh và Xã hội 15 ngày, cấp huyện 10 ngày  , cấp xã 5 ngày)
2.  Lưu đồ giải quyết:
	Trình tự công việc
	Cơ quan thực hiện
	Thời gian

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



	Bộ phận một cửa cấp xã


	 04 ngày

	
	Bộ phận một cửa cấp huyện
	1 ngày

	
	Phòng chuyên môn cấp huyện (phòng LĐTBXH)
	7  ngày

	
	Bộ phận một cửacấp huyện
	1 ngày

	
	Trung tâm hành chính công


	0.5 ngày

	
	Bộ phận nhận hồ sơ Sở Lao động- Thương binh và Xã hội


	0,5 ngày

	
	
Phòng Người có công


	11 ngày

	
	Lãnh đạo Sở
	1 ngày

	
	Bộ phận chuyển hồ sơ Sở Lao động-TBXH


	1 ngày

	
	
Trung tâm hành chính công


	1 ngày

	
	
Bộ phận một cửa cấp huyện


	1 ngày

	
	
Bộ phận một cửa cấp xã


	1 ngày


72.Thủ tục bổ sung tình hình thân nhân trong hồ sơ liệt sĩ
LƯU ĐỒ 72
1. Thời hạn giải quyết: 15 ngày làm việc, kể từ ngày nhận hồ sơ hợp lệ (05 ngày Cấp xã ; 5 ngày Phòng Lao động Thương binh và Xã hội; 5 ngày cấp Sở Lao động Thương binh và Xã hội)
2. Lưu đồ giải quyết.

	Nội dung công việc
	Đơn vị thực hiện
	Thời gian giải quyết

(15 ngày)

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



	Bộ phận 01 cửa UBND xã
	01 ngày

	
	UBND xã
	04 ngày

	
	Bộ phận 01 cửa huyện


	01 ngày

	
	Phòng LĐTBXH huyện hoặc UBND huyện
	03 ngày

	
	TTHCC tỉnh


	0,5 ngày

	
	Bộ phận nhận hồ Sở Lao động –TBXH


	0,5 ngày

	
	Sở Lao động –TBXH (P.NCC)


	1.5  ngày

	
	Lãnh đạo Sở Lao động -TBXH
	0,5 ngày

	
	Bộ phận chuyển hồ sơ Sở Lao động –TBXH
	0,5 ngày

	
	TTHC công


	0.5 ngày

	
	Bộ phận 01 cửa huyện


	01 ngày

	
	Bộ phận 01 cửa xã


	1 ngày


73.Thủ tục đính chính thông tin trên bia mộ liệt sĩ
LƯU ĐỒ 73
1. Thời hạn giải quyết: 10 ngày(mộ đầy đủ thông tin) hoặc 35 ngày (đối với mộ thiếu thông tin)
2. Lưu đồ giải quyết.

	Nội dung công việc
	Đơn vị thực hiện
	Thời gian Giải quyết

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



	Trung tâm Hành chính công tỉnh
	1 ngày

	
	Bộ phận nhận hồ sơ Sở Lao động-TBXH
	1 ngày

	
	Phòng Người có công Sở Lao động-TBXH


	6 ngày

	
	Lãnh đạo Sở Lao động
	1 ngày

	
	Bộ phận chuyển hồ sơ Sở Lao động-BXH
	0,5 ngày

	
	TTHCC tỉnh


	0,5 ngày


53.Thủ tục hưởng lại chế độ ưu đãi đối với người có công hoặc thân nhân trong các trường hợp:

- Bị tạm đình chỉ chế độ do bị kết án tù đã chấp hành xong hình phạt tù;

- Bị tạm đình chỉ do xuất cảnh trái phép nay trở về nước cư trú;

- Đã đi khỏi địa phương nhưng không làm thủ tục di chuyển hồ sơ nay quay lại đề nghị tiếp tục hưởng chế độ;

- Bị tạm đình chỉ chế độ chờ xác minh của cơ quan điều tra.
LƯU ĐỒ 53
1.Thời hạn giải quyết: 10 ngày làm việc kể từ ngày nhận được hồ sơ hợp lệ ( Sở Lao động- Thương binh và Xã hội)
2.Lưu đồ giải quyết.
	Trình tự công việc
	Cơ quan thực hiện
	Thời gian

	
	Trung tâm

Hành chính công


	1 ngày

	
	Bộ phận nhận hồ sơ Sở Lao động-TBXH


	1 ngày

	
	Phòng Người có công Sở Lao động-TBXH
	5 ngày

	
	Lãnh đạo Sở Lao động


	1 ngày

	
	Bộ phận chuyển hồ sơ Sở Lao động-BXH


	1 ngày

	
	TTHC công
	1 ngày


58. Thủ tục giám định vết thương còn sót
LƯU ĐỒ58
1.Thời hạn giải quyết: 15 ngày làm việc kể từ ngày nhận được hồ sơ hợp lệ ( Sở Lao động- Thương binh và Xã hội)
2.Lưu đồ giải quyết.
	Trình tự công việc
	Cơ quan thực hiện
	Thời gian

	
	Trung tâm

Hành chính công
	1 ngày

	
	Bộ phận nhận hồ sơ Sở Lao động-TBXH


	1 ngày

	
	Phòng Người có công Sở Lao động-TBXH
	11 ngày

	
	Lãnh đạo Sở Lao động


	1 ngày

	
	Bộ phận chuyển hồ sơ Sở Lao động-BXH


	0.5 ngày

	
	TTHC công tinh
	0.5 ngày


59. Thủ tục giải quyết chế độ đối với thương binh đồng thời là bệnh binh
LƯU ĐỒ 59
1.Thời hạn giải quyết:  15 ngày làm việc kể từ ngày nhận được hồ sơ hợp lệ ( Sở Lao động- Thương binh và Xã hội)
2.Lưu đồ giải quyết.
	Trình tự công việc
	Cơ quan thực hiện
	Thời gian

	
	Trung tâm

Hành chính công


	1 ngày

	
	Bộ phận nhận hồ sơ Sở Lao động-TBXH


	1 ngày

	
	Phòng Người có công Sở Lao động-TBXH
	11 ngày

	
	Lãnh đạo Sở Lao động


	1 ngày

	
	Bộ phận chuyển hồ sơ Sở Lao động-BXH


	0.5  ngày

	
	TTHC công tỉnh
	0.5 ngày


50.Thủ tục giải quyết chế độ đối với thương binh đồng thời là người hưởng chế độ mất sức lao động
LƯU ĐỒ 50
1. Thời hạn giải quyết: 15 ngày làm việc kể từ ngày nhận được hồ sơ hợp lệ( Sở Lao động- Thương binh và Xã hội)
2. Lưu đồ giải quyết.

	Trình tự công việc
	Cơ quan thực hiện
	Thời gian

	
	Trung tâm Hành chính công tỉnh
	01 ngày



	
	Bộ phận nhận hồ sơ Sở Lao động - TBXH
	

	
	Phòng Người có công
	12 ngày

	
	Lãnh đạo Sở Lao động - TBXH
	1 ngày

	
	Bộ phận chuyển hồ sơ Sở Lao động - TBXH
	0.5ngày

	
	TTHC công tỉnh
	0.5 ngày


71.Thủ tục xác nhận thương binh, người hưởng chính sách như thương binh đối với người bị thương không thuộc lực lượng công an, quân đội trong chiến tranh từ ngày 31/12/1991 trở về trước không còn giấy tờ
LƯU ĐỒ 71
1. Thời hạn giải quyết: 70 ngày làm việc kể từ ngày nhận được hồ sơ hợp lệ( Sở LĐTBXH 25 ngày, HĐGĐY Khoa 45 ngày )
2. Lưu đồ giải quyết.

	Nội dung công việc
	Đơn vị thực hiện
	Thời gian Giải quyết

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



	Trung tâm Hành chính công tỉnh
	1 ngày

	
	Bộ phận nhận hồ sơ Sở Lao động-TBXH
	1 ngày

	
	Phòng Người có công Sở Lao động-TBXH


	11 ngày

	
	Lãnh đạo Sở Lao động
	1 ngày

	
	Bộ phận chuyển hồ sơ Sở Lao động-TBXH
	1 ngày

	
	Hội đồng GĐYK tỉnh
	45 ngày

	
	Phòng Người có công Sở Lao động-TBXH
	9 ngày

	
	TTHCC tỉnh
	1 ngày


Trả kết quả cho người dân





TTHCC tỉnh chuyển kết quả về UBND cấp xã











Tiếp nhận hồ sơ của


Tổ chức, cá nhân; chuyển hồ sơ đến TTHCC tỉnh








Ký duyệt hồ sơ





Tiếp nhận hồ sơTrung tâm Hành chính công tỉnh chuyển P. NCC và chuyển phòng chuyên môn








Vào số và chuyển Trung tâm Hành chính công tỉnh











Giải quyết hồ sơ


(Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể)








Tiếp nhận hồ sơ từ bộ phận một cửa UBND cấp xã








 Phòng chuyên môn thụ lý hồ sơ trình


 Lãnh đạo Sở ký duyệt giấy giới thiệu đi giám định y khoa





Tiếp nhận hồ sơ của cá nhân tại 


Bộ phận một cửa cấp xã, sau đó chuyển bộ phận chuyên môn trình UBND cấp xã và chuyển bộ phận một cửa cấp huyện








Bộ phận một cửa cấp huyện chuyển phòng chuyên mônPhòng chuyên môn thẩm định hồ sơ và trình UBND cấp huyện











Phòng chuyên môn chuyền hồ sơ đã thẩm định cho Bộ phận một cửa cấp huyện





tiếp nhận hồ sơ và chuyểnhồ sơ về Trung tâm hành chính công








Bộ phận một cửa cấp huyệntiếp nhận hồ sơ





chuyển hồ sơ đến bộ phận nhận hồ sơ của Sở Lao động-TBXH





tiếp nhận hồ sơ và chuyển phòng chuyên môn 





chuyển giấy giới thiệu về Trung tâm hành chính công








Trung tâm hành chính công chuyển giấy giới thiệu cho người dân








Sở Lao động-TBXH xác nhận tình trạng đã khám bệnh và nhận kết quả khám bệnh của Hội đồng giám định y khoa (nút dừng)








Thụ lý hồ sơ tại phòng Người có công và trình Lãnh đạo Sở ban hành Quyết định hưởng trợ cấp





Ký duyệt hồ sơ





chuyển kết quả về Trung tâm hành chính công








Trung tâm hành chính công chuyển kết quả cho người dân








Tiếp nhận hồ sơ của cá nhân tại 


Bộ phận một cửa cấp xã, sau đó chuyển phòng chuyên môn cấp xã. Sau đó trình UBND cấp xã và chuyển bộ phận một cửa cấp huyện








Phòng chuyên môn thẩm định hồ sơ và trình UBND cấp huyện.











Phòng chuyên môn chuyền hồ sơ đã thẩm định cho Bộ phận một cửa cấp huyện





Bộ phận một cửa cấp huyện chuyển hồ sơ đến Trung tâm hành chính công tỉnh








Bộ phận một cửa cấp huyện tiếp nhận hồ sơ và chuyển phòng chuyên môn





Trung tâm hành chính công tiếp nhận hồ sơ và chuyển hồ sơ về Sở Lao động- Thương binh và Xã hội








tiếp nhận hồ sơ và chuyển phòng chuyên môn 





 Phòng chuyên môn thụ lý hồ sơ trình


 Lãnh đạo Sở ký duyệt giấy giới thiệu đi giám định y khoa





Lãnh đạo Sở ký duyệt hồ sơ





chuyển giấy giới thiệu về Trung tâm hành chính công 








Trung tâm hành chính công trả giấy giới thiệu cho người dân








Sở Lao động-TBXH xác nhận tình trạng khám bệnh và nhận kết quả Hội đồng giám định y khoa





Thụ lý hồ sơ tại phòng Người có công và trình Lãnh đạo Sở ban hành Quyết định hưởng trợ cấp





Ký duyệt hồ sơ





chuyển kết quả về Trung tâm hành chính công








Trung tâm hành chính công trả kết quả 


cho người dân








Tiếp nhận hồ sơ, viết phiếu hẹn và chuyển hồ sơ cho bộ phận chuyên môn cấp xã








Gửi hồ sơ lên Bộ phận một cửacấp huyện





Bộ phận một cửacấp huyệntiếp nhận hồ sơ và chuyển cho phòng chuyên môn xử lý 





Giải quyết hồ sơ tại UBND huyện


(Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo 








Công chức cấp xã thụ lý và trình Chủ tịch UBND cấp xã





Bộ phận một cửa


cấp huyện gửi hồ sơ đến Trung tâm hành


chính công








 Trung tâm hành chính công tiếp nhận hồ sơ và chuyển về sở





chuyển hồ sơ về phòng Người có công








Giải quyết hồ sơ và trình lãnh đạo





Ký duyệt hồ sơ





Vào sổ và chuyển TTHCC tỉnh





TTHCC chuyển kết quả về Bộ phận một cửa cấp huyện





Tiếp nhận kết quả và chuyển về 


bộ phận một cửa cấp xã





Tiếp nhận kết quả và trả cho người dân








 Phòng chuyên môn thụ lý hồ sơ trình


 Lãnh đạo Sở ký duyệt 





 tiếp nhận hồ sơ và chuyển phòng chuyên môn 





Tiếp nhận hồ sơ của cá nhân tại 


Bộ phận một cửa cấp xã, sau đó chuyển bộ phận chuyên môn trình UBND cấp xã và chuyển bộ phận một cửa cấp huyện








Bộ phận một cửa cấp huyện chuyển phòng chuyên mônPhòng chuyên môn thẩm định hồ sơ và trình UBND cấp huyện và chuyển cho bộ phận một cửa cấp huyện











Bộ phận một cửa cấp huyện gửi hồ sơ lên TT hành chính công tỉnh





Trung tâm hành chính công tiếp nhận hồ sơ và chuyểnhồ sơ về Sở Lao động- Thương binh và Xã hội





Bộ phận một cửa cấp huyệntiếp nhận hồ sơ





Ký duyệt hồ sơ





Sở Lao động- Thương binh và Xã hội


chuyển giấy giới thiệu về Trung tâm hành chính công








Trung tâm hành chính công chuyển giấy giới thiệu về Bộ phận một cửa cấp huyện








Bộ phận một cửa cấp huyện chuyểnkết quả về bộ phận một cửa cấp xã





Bộ phận một cửa cấp xã chuyển kết quả cho người dân





Tiếp nhận hồ sơ của


Tổ chức, cá nhân; chuyển hồ sơ đến TTHCC tỉnh








Ký duyệt hồ sơ





Tiếp nhận hồ sơTrung tâm Hành chính công tỉnh chuyển P. NCC








Vào số và chuyển Trung tâm Hành chính công tỉnh.








Giải quyết hồ sơ


(Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể)








Tiếp nhận hồ sơ từ bộ phận một cửa UBND cấp xã








Trả kết quả cho Bộ phận một cửa cấp xã





Trả kết quả cho người dân





Tiếp nhận hồ sơ của cá nhân tại 


Bộ phận một cửa cấp xã, sau đó chuyển bộ phận chuyên môn trình UBND cấp xã và chuyển bộ phận một cửa cấp huyện








Bộ phận một cửa cấp huyện chuyển phòng chuyên mônPhòng chuyên môn thẩm định hồ sơ và trình UBND cấp huyện và chuyển cho bộ phận một cửa cấp huyện











Bộ phận một cửa cấp huyện gửi hồ sơ lên TT hành chính công tỉnh





Trung tâm hành chính công tiếp nhận hồ sơ và chuyểnhồ sơ về Sở Lao động- Thương binh và Xã hội





Bộ phận một cửa cấp huyệntiếp nhận hồ sơ





 Sở Lao động- Thương binh và xã hội tiếp nhận hồ sơ và chuyển phòng chuyên môn 





 Phòng chuyên môn thụ lý hồ sơ trình ký








Lãnh đạo Sở ký duyệt kết quả





chuyển giấy giới thiệu về Trung tâm hành chính công








Trung tâm hành chính công chuyển giấy giới thiệu về Bộ phận một cửa cấp huyện








Bộ phận một cửa cấp huyện chuyểnkết quả về bộ phận một cửa cấp xã





Bộ phận một cửa cấp xã chuyển kết quả cho người dân





Tiếp nhận hồ sơ, viết phiếu hẹn và chuyển hồ sơ cho bộ phận chuyên môn cấp xã








Gửi hồ sơ lên Bộ phận một cửacấp huyện





Bộ phận một cửacấp huyệntiếp nhận hồ sơ và chuyển cho phòng chuyên môn xử lý 





Giải quyết hồ sơ tại UBND huyện


(Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo 








Công chức cấp xã thụ lý và trình Chủ tịch UBND cấp xã





Bộ phận một cửa


cấp huyện gửi hồ sơ đến Trung tâm hành


chính công








 Trung tâm hành chính công tiếp nhận hồ sơ và chuyển về sở





Sở Lao động –TBXH


chuyển hồ sơ về phòng Người có công








Giải quyết hồ sơ tại Sở Lao động TBXH (Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể) và trình lãnh đạo sở ký duyệt sồ sơ








Giải quyết hồ sơ và trình lãnh đạo ký





Lãnh đạo ký duyệt hồ sơ





Vào sổ và chuyển TTHCC tỉnh





TTHCC chuyển kết quả về Bộ phận một cửa cấp huyện





Tiếp nhận kết quả và chuyển về 


bộ phận một cửa cấp xã





Tiếp nhận kết quả và trả cho người dân











Tiếp nhận hồ sơ của cá nhân





Nhận hồ sơ từ Trung tâm


Hành chính công tỉnh





Giải quyết hồ sơ


(Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể)








Ký duyệt hồ sơ





Vào số và chuyển về Trung tâm


Hành chính công





Trung tâm hành chính công gửi hồ sơ qua đường bưu điện đến Sở Lao động-TBXH nơi cá nhân cư trú và gửi 01 phiếu báo di chuyển cho người dân biết kết quả











Tiếp nhận hồ sơ của Sở Lao động-TBXH nơi đi qua đường bưu điện





Nhận hồ sơ từ Trung tâm


Hành chính công tỉnh





Giải quyết hồ sơ


(Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể)








Ký duyệt hồ sơ





Vào số và chuyển về Trung tâm


Hành chính công





Trung tâm hành chính công gửi hồ sơ qua đường bưu điện về Phòng Lao động-TBXH cấp huyện 








Tiếp nhận hồ sơ của cá nhân





Giải quyết hồ sơ tại UBND xã. (Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể và gửi hố sơ lên huyện








Tiếp nhận hồ sơ của Bộ phận 01 cửa xã





Giải quyết hồ sơ tại UBND huyện


(Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể























Tiếp nhận hồ sơ của Bộ phận 01 cửa huyện . TTHC tỉnh chuyển hồ sơ Sở Lao động -TBXH





Sở Lao động –TBXH chuyển hồ sơ đến P. NCC





Ký duyệt hồ sơ





 Vào sổ và chuyển TTHCC tỉnh. TTHCC chuyển kết quả về Bộ phận 





Chuyển hồ sơ về bộ phận một cửa cấp huyện





Chuyển hồ sơ về bộ phận một cửa cấp xã





Trả kết quả cho người dân





Giải quyết hồ sơ tại Sở Lao động TBXH (Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể)








Tiếp nhận hồ sơ, viết phiếu hẹn và chuyển hồ sơ cho bộ phận chuyên môn cấp xã








Gửi hồ sơ lên Bộ phận một cửacấp huyện





Bộ phận một cửacấp huyệntiếp nhận hồ sơ và chuyển cho phòng chuyên môn xử lý 





Giải quyết hồ sơ tại UBND huyện


(Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo 








Công chức cấp xã thụ lý và trình Chủ tịch UBND cấp xã





Bộ phận một cửa


cấp huyện gửi hồ sơ đến Trung tâm hành


chính công








 Trung tâm hành chính công tiếp nhận hồ sơ và chuyển về sở





Sở Lao động –TBXH


chuyển hồ sơ về phòng Người có công








Giải quyết hồ sơ tại Sở Lao động TBXH (Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể) và trình lãnh đạo sở ký duyệt sồ sơ








Giải quyết hồ sơ





Lãnh đạo Sở ký duyệt hồ sơ





Vào sổ và chuyển TTHCC tỉnh





TTHCC chuyển kết quả về Bộ phận một cửa cấp huyện





Tiếp nhận kết quả và chuyển về 


bộ phận một cửa cấp xã





Tiếp nhận kết quả và trả cho người dân











Tiếp nhận hồ sơ của cá nhân





Nhận hồ sơ từ Trung tâm


Hành chính công tỉnh





Giải quyết hồ sơ


(Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể)








Ký duyệt hồ sơ





Vào số và chuyển về Trung tâm


Hành chính công





Trả kết quả cho người dân





Tiếp nhận hồ sơ của cá nhân





Giải quyết hồ sơ tại UBNDhuyện. (Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể





Tiếp nhận hồ sơ của Bộ phận 01 cửa huyện và chuyển về Sở Lao động-TBXH





Tiếp nhận hồ sơ của TTHCC tỉnh





Giải quyết hồ sơ tại UBND Sở Lao động -TBXH. (Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể)





Nhận kết quả từ Sở Lao động –TBXH và chuyển về bộ phận một cửa cấp huyện





Nhận kết quả từ TTHCC tỉnh và trả người dân





Chuyển hồ sơ lên TTHCC tỉnh





Ký duyệt hồ sơ





Chuyển hồ sơ về TTHC công tỉnh





Tiếp nhận hồ sơ của


Tổ chức, cá nhân








Giải quyết hồ sơ


(Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể)





Ký duyệt hồ sơ





Chuyển hồ sơ lên BP một cửa cấp huyện





Tiếp nhận hồ sơ và chuyển phòng chuyên môn





Chuyển hồ sơ lên TTHC công tỉnh





Tiếp nhận hồ sơcủa 1 cửa cấp huyện và chuyển về Sở








Giải quyết hồ sơ


(Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể)








Giải quyết hồ sơ và chuyển 1 cửa huyện





Chuyển phòng chuyên môn





Chuyển hồ sơ về TTHC công





Tiếp nhận hồ sơ và chuyển về bộ phận một cửa cấp xã





Nhận hồ sơ và chuyển về 1 cửa cấp huyện





Bộ phận 1 cửa  UBND cấp xã nhận và trả kết quả cho người dân





Chuyển hồ sơ về TTHC công





Tiếp nhận hồ sơ của


Tổ chức, cá nhân








Giải quyết hồ sơ


(Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể)





Ký duyệt hồ sơ





Chuyển hồ sơ lên BP một cửa cấp huyện





Tiếp nhận hồ sơ và chuyển phòng chuyên môn





Chuyển hồ sơ lên TTHC công tỉnh





Tiếp nhận hồ sơcủa 1 cửa cấp huyện và chuyển về Sở








Giải quyết hồ sơ


(Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể)








Giải quyết hồ sơ và chuyển 1 cửa huyện





Chuyển phòng chuyên môn





Nhận hồ sơ và chuyển về 1 cửa cấp huyện





Tiếp nhận hồ sơ và chuyển về bộ phận một cửa cấp xã





Bộ phận 1 cửa UBND cấp xã nhận và trả kết quả cho người dân








Tiếp nhận hồ sơ của cá nhân





Nhận hồ sơ từ Trung tâm


Hành chính công tỉnh





Giải quyết hồ sơ


(Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể)








Ký duyệt hồ sơ





Vào số và chuyển về Trung tâm


Hành chính công





Trả kết quả cho người dân





Tiếp nhận hồ sơ của cá nhân tại 


Bộ phận một cửa cấp xã, sau đó chuyển bộ phận chuyên môn trình UBND cấp xã và chuyển bộ phận một cửa cấp huyện








Bộ phận một cửa cấp huyện chuyển phòng chuyên mônPhòng chuyên môn thẩm định hồ sơ và trình UBND cấp huyện và chuyển cho bộ phận một cửa cấp huyện











Bộ phận một cửa cấp huyện gửi hồ sơ lên TT hành chính công tỉnh





Trung tâm hành chính công tiếp nhận hồ sơ và chuyểnhồ sơ về Sở Lao động- Thương binh và Xã hội





Bộ phận một cửa cấp huyệntiếp nhận hồ sơ





 Sở Lao động- Thương binh và xã hội tiếp nhận hồ sơ và chuyển phòng chuyên môn 





 Phòng chuyên môn thụ lý hồ sơ trình


 Lãnh đạo Sở ký duyệt kết quả 





Ký duyệt hồ sơ





Sở Lao động- Thương binh và Xã hội


chuyểnkết quả về Trung tâm hành chính công








Trung tâm hành chính công chuyển gkết quả  về Bộ phận một cửa cấp huyện








Bộ phận một cửa cấp huyện chuyểnkết quả về bộ phận một cửa cấp xã





Bộ phận một cửa cấp xã chuyển kết quả cho người dân





Giải quyết hồ sơ tại UBND xã. (Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể


 





Giải quyết hồ sơ tại UBND huyện


(Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể


 


 


 








Tiếp nhận hồ sơ của Bộ phận 01 cửa cấp huyện





        Tiếp nhận hồ sơ của cá nhân





Tiếp nhận hồ sơ của Bộ phận 01 cửa huyện. TTHC tỉnh chuyển hồ sơ Văn thư Sở Lao động -TBXH





Văn thư Sở Lao động –TBXH chuyển hồ sơ đến P. NCC





Giải quyết hồ sơ tại Sở Lao động TBXH (Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể)








 Ký duyệt hồ sơ








Vào sổ và chuyển TTHCC tỉnh. TTHCC chuyển kết quả về Bộ phận





Nhận kết quả từ TTHCC tỉnh








Nhận kết quả từ Bộ phận 01 cửa huyện và trả kết quả cho người dân








Gửi hồ sơ về 1 cửa cấp huyện





Tiếp nhận hồ sơ của tổ chức, cá nhân








Ký duyệt hồ sơ





Tiếp nhận hồ sơTrung tâm Hành chính công tỉnh








Vào số và chuyển Trung tâm Hành chính công tỉnh








Giải quyết hồ sơ


(Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể)








Tiếp nhận kết quả từ Sở Lao động –TBXH, trả kết quả cho người dân








Tiếp nhận hồ sơ của người dân và chuyển về Sở





Nhận hồ sơ từ Trung tâm


Hành chính công tỉnh





Giải quyết hồ sơ


(Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể)








Ký duyệt hồ sơ





Vào số và chuyển về Trung tâm


Hành chính công





Trả kết quả cho dân








Tiếp nhận hồ sơ của doanh nghiệp





Nhận hồ sơ từ Trung tâm


Hành chính công tỉnh





Giải quyết hồ sơ


(Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể)








Ký duyệt hồ sơ





Vào số và chuyển về Trung tâm


Hành chính công





Trả kết quả cho người dân








Tiếp nhận hồ sơ của doanh nghiệp





Nhận hồ sơ từ Trung tâm


Hành chính công tỉnh





Giải quyết hồ sơ


(Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể)





Ký duyệt hồ sơ





Vào số và chuyển về Trung tâm


Hành chính công





Trả kết quả cho người dân








Tiếp nhận hồ sơ của doanh nghiệp





Nhận hồ sơ từ Trung tâm


Hành chính công tỉnh





Giải quyết hồ sơ


(Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể)








Ký duyệt hồ sơ





Vào số và chuyển về Trung tâm


Hành chính công





Trả kết quả cho người dân





Tiếp nhận hồ sơ của


Tổ chức, cá nhân








Ký duyệt hồ sơ





Tiếp nhận hồ sơTrung tâm Hành chính công tỉnh








Vào số và chuyển Trung tâm Hành chính công tỉnh để giao Giấy giới thiệu cho đối tượng ra Hội đồng Giám định y khoa 











Giải quyết hồ sơ


(Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể)








Giải quyết tại Hội đồng GĐYK  (Trường hợp hồ sơ cần bổ sung, không đủ điều kiện giải quyết phải có văn bản thông báo cụ thể; trả kết quả về Sở








Tiếp nhận kết quả từ Hội đồng GĐYK, giải quyết  hồ sơ. Chuyển kết quả đến TTHCC tỉnh





Tiếp nhận kết quả từ Sở và Trả cho Tổ chức, cá nhân 








3

